
Заедно се грижим за Вашия сигурен дом!

ГОТОВНОСТ ЗА РЕАКЦИЯ

Полиция
   133

Изтичане на газ
   128

Спешна медицинска 
помощ   

141

Спасителна служба 
   144

Център по 
токсикология 
   01 406 43 43 

Пожарна служба          
122

Европейски номер за спешна помощ
112

ПРИ ИЗВЪНРЕДНИ СИТУАЦИИ



Къде?

Какво? Колко?

Кой?

Последиците от изменението на климата
Последиците от изменението на климата вече са налице. Горещините, проливните дъждове, 
сушите, горските пожари и т.н. се случват все по-често и с по-голям интензитет, отколкото 
преди няколко десетилетия.

Това може да доведе до внезапното възникване на здравословни проблеми, които се нужадят 
от спешна медицинска помощ, до невъзможност да излезете от дома си или до спиране на 
електрозахранването. Също така, в случай на наводнение е възможно да се наложи  бързо 
да напуснете дома си. Тази брошура с информация за различни извънредни ситуации, ще ви 
помогне да се подготвите и при необходимост да се справите по-добре с тях. Най-доброто, 
което можете да направите веднага със семейството си е:

•	 Помислете кои сценарии биха могли да ви засегнат.  
(например: наводнение, спиране на тока, прекъсване на електрозахранването, 
горещини, ...)

•	 Планиране и складиране на запаси за 10 - 14 дни
•	 Обсъдете сценариите при извънредни ситуации с останалите членове на домакинството, 

с роднините на лицето, нуждаещо се от грижи и с всички организации за помощ. 
(Например: Кой за какво е отговорен в извънредни ситуации?  Как ще се осъществява 
комуникацията?  Кой е пункта за срещи?)

•	 Редовно проверявайте домакинството, както и дали списъците са актуални.

По-долу сме обобщили важна информация за вас. 

Правилното повикване за 
спешна помощ
За да може персоналът на контактния 
център бързо да сигнализира съответните 
служби за спешна помощ, вие като 
подаващ/а сигнала трябва да предоставите 
следната информация:

1. Къде е събитието?
2. Кой се обажда?
3. Какво  се е случило?
4. Колко  души са засегнати?
5. Очаквайте  въпроси!

Не затваряйте телефона 
веднага! Разговорът винаги 
се прекратява от контактния 
център.

Номер за спешни случаи

112 		  Европейски номер за спешна помощ

122 		  Пожарна служба
	133 		  Полиция

144 		  Спасителна служба

01 406 4343 	Информационен център по токсикология

01 313 30 	 Психиатрична спешна помощ

1450 		  Когато боли



Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.
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ПРОБА НА СИРЕНАТА

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

АЛАРМА

ОТМЯНА НА ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕТО

ПОЖАРНА АЛАРМА

3 пъти по 15 секунди, 7 секунди почивка между тях.

1 минута непрекъснат тон

1 минута растящ и след това намаляващ вой (тон)

3 минути постоянен непрекъснат тон

15 секунди, всяка събота на обяд

Наближаваща опасност!
Включете радиото или телевизията (ORF), респективно посетете 
интернет адрес (www.orf.at), следете препоръките за поведение.

Опасност!
Потърсете защитени помещения (зони). Следвайте препоръките 
за поведение, съобщени по радиото или телевизията (ORF) или 
на интернет адрес (www.orf.at).

Край на опасността.
Следете за по-нататъшните инструкции по радиото или 
телевизията (ORF) или на интернет адрес (www.orf.at).
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Сиренен сигнал

Информация в случай на тревога от страна на гражданска 
защита ще бъде съобщена 

по радиото (Радио NÖ или 
Ö3), по телевизията (ORF) 

и на интернет адрес (www.orf.at).

Си
гн

ал
и 

на
 г

ра
ж

да
нс

ка
 з

ащ
ит

а

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

ПРОБА НА СИРЕНАТА

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

АЛАРМА

ОТМЯНА НА ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕТО

ПОЖАРНА АЛАРМА

3 пъти по 15 секунди, 7 секунди почивка между тях.

1 минута непрекъснат тон

1 минута растящ и след това намаляващ вой (тон)

3 минути постоянен непрекъснат тон

15 секунди, всяка събота на обяд

Наближаваща опасност!
Включете радиото или телевизията (ORF), респективно посетете 
интернет адрес (www.orf.at), следете препоръките за поведение.

Опасност!
Потърсете защитени помещения (зони). Следвайте препоръките 
за поведение, съобщени по радиото или телевизията (ORF) или 
на интернет адрес (www.orf.at).

Край на опасността.
Следете за по-нататъшните инструкции по радиото или 
телевизията (ORF) или на интернет адрес (www.orf.at).

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

ПРОБА НА СИРЕНАТА

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

АЛАРМА

ОТМЯНА НА ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕТО

ПОЖАРНА АЛАРМА

3 пъти по 15 секунди, 7 секунди почивка между тях.

1 минута непрекъснат тон

1 минута растящ и след това намаляващ вой (тон)

3 минути постоянен непрекъснат тон

15 секунди, всяка събота на обяд

Наближаваща опасност!
Включете радиото или телевизията (ORF), респективно посетете 
интернет адрес (www.orf.at), следете препоръките за поведение.

Опасност!
Потърсете защитени помещения (зони). Следвайте препоръките 
за поведение, съобщени по радиото или телевизията (ORF) или 
на интернет адрес (www.orf.at).

Край на опасността.
Следете за по-нататъшните инструкции по радиото или 
телевизията (ORF) или на интернет адрес (www.orf.at).

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich



Когато времето е от съществено значение – багаж за 
спешни случаи.
Понякога дома трябва да бъде напуснат бързо. В багажа ви за спешни случаи 
(раница или количка) трябва да има следните предмети:

•	 Аптечка за първа помощ, включително 
лекарствата, които приемате и материали 
за превързване и лечение на рани

•	 Хигиенни материали
•	 Вълнено одеяло / спален чувал
•	 Издръжливо облекло, подходящо за 

ситуацията
•	 Дъждобран
•	 Подходящи обувки (гумени ботуши, 

туристически обувки)
•	 Посуда / прибори за хранене

•	 Кана за гореща вода, 
чаша

•	 Отварачка за консерви
•	 Джобно ножче
•	 Фенер
•	 Лична карта и важни документи (например: 

електронна здравна карта, лична карта, 
информация за алергии, имунизационен 
паспорт ...)

•	 Извънредни разпоредби

Кутия на Червеня кръст - когато безопасността е наистина важна!
Когато спасителните служби пристигнат при спешен случай, се задават 
много въпроси - често жизненоважни. Но какво се случва, ако човек не 
може да отговори  на тези въпроси? В повечето случаи роднините могат 
да помогнат. Ако обаче никой, който може да предостави информация, 
не е наоколо, става трудно. Точно, за да помага в подобнитези ситуации 
е предназначена кутията Червен кръст на Червения кръст на Долна 
Австрия!

Кутията трябва да се съхранява в хладилника, тъй като така може да 
бъде намерена лесно в почти всяко домакинство за няколко секунди.

Тя съдържа -  въз основа на стандартизирана книжка с информация 
за спешни случаи –  всички важни ключови данни за лицето и неговото 
здраве като може да бъде предадена и на болничния персонал при 
спешен случай. Всеки, който реши да използва този комплект на 
Червения кръст, може да се подготви за спешни случаи своевременно 
и на спокойствие. Комплектът на Червения кръст е наличен на този 
уебсайт: www.roteskreuz.at/niederoesterreich/rotkreuzdose

Свържете се с нас +43 (0)820 820 144 / www.rotkreuzdose.at



Добре оборудвани за спешни случаи - попълнете сега!
Аптечката

Аптечката ви трябва да съдържа всички материали, необходими за лечение на леки 
наранявания или заболявания.

За това ще са ви необходими най-общо:
•	 Превързочни материали
•	 Лекарства
•	 Хигиенни материали
•	 Други материали

Тези помощни средства ви помагат, както в ежедневието, така и в кризисни ситуации, когато 
е невъзможно да посетите лекар или аптека.

Специални медикаменти 

Какви помощни средства са необходими? (слухов апарат, протези, очила, ролатор, ...)	

Други кризи и извънредни ситуации
домакинство устойчиво на кризи
Къде се намират спирателните кранове за газта, електричеството и водата?
	

Нуждаете ли се от устройства за аварийно електрическо захранване?
Моля, обърнете внимание: Генераторите за ток не се препоръчват за частни домакинства, тъй 
като закупуването на надеждни уреди е скъпо и съществува риск от отравяне с въглероден окис 
при неправилно боравене с тях. Препоръчват се фотоволтаични системи с батерии. 	

Алтернативно осветление
За намаляване на риска от пожар, за предпочитане са източници на светлина без пламък! 
Помислете например за
 

Място на съхранение:	

•	 Фенер
•	 Батерии, вкл. резервни батерии

•	 Свещи (само под надзор)
•	 Кибрит  (само под надзор)

Изтеглете списъка!



Възможно ли е да се готви без електричество?
Помислете например за спиртни или къмпинг котлони, за печки на дърва; къде може да има 
такава възможност?

Има ли алтернативни възможности за отопление?
Помислете напр. за печка на дърва, резервна печка, допълнителни одеяла

Има ли радио, работещо и без електричеството?	
Помислете например за радио с батерии, включително резервни батерии, автомобилно радио

Важните документи са на разположение на следните места (например: електронна здравна 
карта, лична карта, документи за алергия, имунизационен паспорт, документ за гражданство, 
документ за адресна регистрация, ...): 	

Хранителни запаси за 2 седмици

Списъкът по-долу е примерен за запас за извънредни ситуации за един човек за 2 седмици. 
Имайте предвид индивидуалните навици за хранене и прием на течности и помислете за 
специални храни (напр. за пациенти на хранителна диета, бебета, малки деца). Домашните 
любимци също трябва да бъдат подсигурени.

o 	 Брашно 			   1 кг
o	 Ориз 				   1 кг
o	 Тестени  			   1/2 кг
o	 Захар 			   1 кг
o	 Хляб (вакуумиран)		 1 кг
o	 Сухар 			   1/2 кг 
o	 Бял сух  хляб на кубчета	 1  пакет.
o	 Картофено пюре 		  1  пакет.
o	 Пакетирана супа  		 2  пакета.
o	 Супа в консерва		  2x1/2 кг
o	 Зеленчюци в консерва 	 3x1/2 кг 
o	 Варива			   1x1/2 кг
o	 Месни консерви 		  10x1/2 кг

o	 Печюрки 	  		  1 консерва
o	 Консерви за мазане	 2 консерви
o	 Рибни консерви 		  2 консерви 
o	 Картофи 			   2 кг
o	 Салати  			   2 чаши 
o	 Дълготрайно прясно мляко	2 литра
o	 Масло/маргарин за мазане	 250 грама
o	 Олио за готвене		  1/2 литра 
o	 Топено  сирене 		  1 опаковка (6 бр.) 
o	 Яйца 				    10 бр.  
o	 Мармалад или мед	 1 буркан
o	 Концентриран плодов сок 	 1/2 литра
o	 Кафе, какао, чай,  		  според нуждите
	 подправки

Специални храни:



Запаси от вода за 2 седмици

Приблизително 35 литра на човек за 2 седмици - особено подходящи 
са минерална вода, негазирана минерална вода, както и плодов 
сироп. Препарати за консервиране и стерилизиране на вода се 
предлагат в аптеките и специализираните къмпинг магазини.

Уверете се, че разполагате и с достатъчно вода за битови нужди!

Достатъчно количество тоалетни принадлежности за 2 седмици

Помислете и за специалните тоалетни принадлежности, необходими за поддръжка. 

o	 Сапун
o	 Измиващ лосион
o	 Паста за зъби, крем за почистване на зъби
o	 Четка за зъби
o	 Хартиени носни кърпички
o	 Хартиени кърпи / кухненско руло
o	 Прибори за еднократна употреба
o	 Ръкавици за 	 еднократна употреба

o	 Почистващи препарати
o	 Дезинфектант
o	 Продукти за инконтиненция
o	 Пликове за отпадъци
o	 Костюм за защита от прах
o	 Маски за защита от прах (FFP-3)
o	 Тиксо

Специални тоалетни принадлежности:

Автор

Медиен собственик и издател:
Niederösterreichischer Zivilschutzverband,
3430 Tulln, Langenlebarner Straße 106,
Tel. 02272/61820.
Имейл: noezsv@noezsv.at, Интернет:
www.noezsv.at - ZVR-Zahl: 846559264

Изображения, снимки: Pixabay.com, Adobe Inc., 
NÖZSV, Rotes Kreuz

Папка на няколко езика

Тази папка е налична и на други езици! Линка за изтегляне можете да намерите тук:
                   
                         www.noezsv.at/Downloads/DownloadThemen.php



Роднини
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Общопрактикуващ лекар
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Съседи

Име:	
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Работа / Ремонти
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Близки 
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Мобилни услуги
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Аптека
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Кой може да се погрижи за домашните 
любимци при спешен случай
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Други контакти:
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