
Spoločne sa postaráme o váš bezpečný domov!

ČO ROBIŤ 

Polícia
   133

Únik plynu
   128

Pohotovostná 
lekárska služba

141

Záchranná služba 
   144

Centrum pre otravy 
   01 406 43 43 

Hasiči
   122

Európske tiesňové volanie
112

V NÚDZOVÝCH 
SITUÁCIÁCH
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KTO?

Dôsledky zmeny klímy
Dôsledky klimatických zmien už prišli. Horúčavy, prívalové dažde, sucho, lesné požiare atď. sa vys-
kytujú častejšie a v niektorých prípadoch intenzívnejšie ako pred niekoľkými desaťročiami.

Následkom môžu byť zdravotné problémy alebo situácie, keď nebudete môcť odísť z domu alebo 
vám vypadne elektrina. Pri záplavách sa môže stať, že budete musieť svoj dom opustiť rýchlo. Táto 
Príručka pre núdzové situácie vám pomôže pripraviť sa na ne a lepšie ich zvládnuť. Čo môžete spo-
lu so svojou rodinou urobiť hneď:

• Premyslite si, ktorá z uvedených situácií by sa vás mohla týkať  
(napríklad: záplavy, výpadok elektriny, horúčavy, ...).

• Plánovanie a vytvorenie zásob na 10 – 14 dní
• Prediskutujte núdzové postupy s ostatnými členmi domácnosti, s príbuznými osoby odkázanej 

na starostlivosť, prípadne s organizáciami poskytujúcimi pomoc.   
(Napríklad: Kto a čo urobí v núdzovej situácii? Ako budete komunikovať? Kde je miesto stretnu-
tia?)

•  Pravidelne kontrolujte domácnosť a overujte aktuálnosť zoznamov.

 Nižšie sme pre vás zhrnuli dôležité informácie.

Správne tiesňové volanie

Aby mohli pracovníci dispečingu rýchlo 
upozorniť príslušné záchranné služby, musíte 
ako volajúca/-i poskytnúť nasledujúce infor-
mácie:

1.  Kde prišlo k udalosti?
2. Kto volá?
3. Čo sa stalo?
4. Koľkých ľudí sa to týka?
5. Počkať na otázky!

Neprerušujte spojenie! Hovor 
vždy ukončí dispečing. Núdzové čísla

112   Európske tiesňové volanie

122   Hasiči
 133   Polícia

144   Záchranná služba

01 406 4343  Informačné centrum pri otravách

01 313 30  Psychiatrická pohotovostná pomoc

1450   Keď to bolí
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SKÚŠKA SIRÉN

VAROVANIE

POPLACH

KONIEC POPLACHU

SIGNÁL HASIČOV

3x15 sekúnd so 7-sekundovými prestávkami

1 minúta stály tón

1 minúta kolísavý prenikavý tón

3 minúty stály tón

15 sekúnd každú sobotu napoludnie

Blíži sa nebezpečenstvo!
Zapnite rozhlas alebo televíziu (ORF) alebo internet (www.
orf.at), dodržiavajte pokyny.

Nebezpečenstvo!
Prejdite do chránených miestností (priestorov). Dodržiavajte po-
kyny oznámené prostredníctvom rozhlasu alebo televízie (ORF) 
alebo internetu (www.orf.at).

Koniec nebezpečenstva.
Ďalšie pokyny sledujte prostredníctvom rozhlasu alebo televízie 
(ORF) alebo internetu (www.orf.at).

Mehr Informationen unter:
www.zivilschutz.at

Dieses Projekt wird durch das 
Bundesministerium für Inneres gefördert.

Zivilschutz
Österreich

Signály sirén

V prípade po-plachu civilnej ochrany dostanete in-
formácie prostredníctvom 

rozhlasu (Rádio NÖ alebo 
Ö3), televízie (ORF) a in-ternetu (www.orf.at).
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Keď ide o čas – núdzová batožina
Niekedy musíte rýchlo opustiť dom. Do núdzovej batožiny (ruksaku alebo tašky 
na kolieskach) patrí:

• Cestovná lekárnička vrátane osobných liekov 
a materiálu na ošetrenie rán

• Hygienické potreby
• Vlnená deka / spací vak
• Odolné oblečenie vhodné pre danú situáciu
• Oblečenie do dažďa
• Vhodná obuv (gumáky, turistické topánky)
• Stolový riad / príbory
• Termoska, hrnček

• Otvárač na konzervy
• Vreckový nôž
• Baterka
• Preukaz a dôležité do-

kumenty (napríklad: elektronická karta, 
občiansky preukaz, informácia so zák-
ladnými zdravotnými údajmi, napr. alergie, 
implantáty, ...)

•  Jedlo pre prípad núdze

Schránka Červeného kríža – keď je bezpečnosť naozaj dôležitá!
Keď príde záchranná služba na miesto nehody, kladie veľa otázok – často o 
životne dôležitých veciach. Čo však v prípade, keď na tieto otázky už sami 
nedokážete odpovedať? Vo väčšine prípadov pomôžu príbuzní. Ak však v 
okolí nie je nikto, kto by mohol poskytnúť informácie, je to ťažké. Schránka 
od dolnorakúskeho Červeného kríža je určená na pomoc práve v takýchto 
situáciách!

Schránka by mala byť uložená v chladničke, pretože sa dá takmer v každej 
domácnosti nájsť v priebehu niekoľkých sekúnd.

Na základe štandardizovanej informačnej brožúry pre prípad núdze ob-
sahuje všetky dôležité údaje o osobe a jej zdravotnom stave. V prípade 
núdze ju možno odovzdať aj nemocničnému personálu. Každý, kto používa 
schránku Červeného kríža, sa môže včas a pokojne pripraviť na núdzové 
situácie. Schránku Červeného kríža si môžete vyžiadať na adrese:
 www.roteskreuz.at/niederoesterreich/rotkreuzdose

KONTAKT: 
+43 (0)820 820 144

www.rotkreuzdose.at



Dobre vybavení pre prípad núdze – vyplňte teraz!
Domáca lekárnička

IVaša lekárnička by mala obsahovať všetko potrebné na ošetrenie drobných poranení alebo menej 
vážnych ochorení.

Potrebujete najmä:
• Obväzový materiál
• Lieky
• Hygienické potreby
• Iné pomôcky

Tieto prostriedky Vám pomôžu nielen v každodennom živote, ale aj v krízových situáciách, keď nie 
je možné navštíviť lekára alebo lekáreň.

Špeciálne lieky: 

Aké pomôcky potrebujete? (načúvací prístroj, zubná protéza, okuliare, rolátor, ...) 

Iné krízy a mimoriadne situácie – domácnosť odolná voči kríze
Kde možno vypnúť plyn, elektrinu a vodu?
 

Potrebujete zabezpečiť núdzové napájanie?
Upozornenie: Pre súkromné domácnosti sa neodporúčajú vlastné generátory, pretože nákup 
spoľahlivých zariadení je finančne náročný a pri nesprávnej manipulácii hrozí riziko otravy oxidom 
uhoľnatým. Odporúčajú sa fotovoltické systémy s akumulátorom odolné voči výpadku elektrickej 
energie.
 

Náhradné osvetlenie
Aby ste znížili riziko požiaru, uprednostňujte zdroje svetla bez ohňa! Napríklad
 

Miesto uskladnenia:  

• Baterka
• Batéria vrátane náhradných batérií

• Sviečky (len pod dohľadom)
• Zápalky (len pod dohľadom)

Stiahnite si kontrolný zoznam!



Máte možnosť variť bez elektriny?
Napríklad liehové alebo kempingové variče, kachle na drevo; kde máte takúto možnosť?

Existujú alternatívne možnosti vykurovania? 
Myslite napr. na kachle na drevo, núdzové kachle, prikrývky navyše.

Máte rádio, ktoré funguje bez elektriny?
Napríklad rádio na baterky vrátane náhradných bateriek, autorádio

Dôležité dokumenty sú pripravené na tomto mieste (napríklad: elektronická karta, občiansky preu-
kaz, informácia so základnými zdravotnými údajmi, napr. alergie, implantáty, doklad o občianstve, 
registračný formulár, ...):  

Zásoby potravín na 2 týždne

Nižšie uvedený zoznam je orientačný a obsahuje núdzové zásoby pre jednu osobu na 2 týždne. 
Zohľadnite individuálne stravovacie a pitné návyky a myslite na prípadné špeciálne potraviny (napr. 
pre diétnych pacientov, dojčatá, malé deti). Treba zabezpečiť aj domáce zvieratá. 

o  múka    1 kg
o ryža     1 kg
o cestoviny   1/2 kg
o cukor    1 kg
o chlieb  (vákuovo balený) 1 kg
o knäckebrot   1/2 kg 
o žemľové kocky  1 balenie
o zemiaková kaša  1 balenie
o polievka vo vrecku  2 vrecká
o polievka v konzerve 2x1/2 kg
o zelenina v konzerve 3x1/2 kg 
o strukoviny   1x1/2 kg
o mäsové konzervy  10x1/2 kg

o šampiňóny    1 konzerva
o nátierka     2 konzervy
o rybie konzervy   2 konzervy 
o zemiaky     2 kg
o šaláty     2 poháre 
o trvanlivé mlieko   2 litre
o roztierateľný tuk  250 gramov
o olej na varenie  1/2 litre 
o tavený syr    1 balenie (6 ks) 
o vajcia     10 ks.
o džem alebo med  1 pohár
o ovocná šťava z koncentrátu 1/2 litra
o káva, kakao, čaj,   podľa potreby
 korenie

špeciálne potraviny:  



Zásoby vody na 2 týždne

Približne 35 litrov na osobu na 2 týždne – vhodná je najmä minerálna 
voda, neperlivá minerálna voda a ovocný sirup. Prípravky na konzer-
vovanie a sterilizáciu vody sa dajú kúpiť v lekárňach a špecializovaných 
kempingových predajniach.

Uistite sa, že máte aj dostatok úžitkovej vody!

Dostatok toaletných potrieb na 2 týždne

Myslite aj na špeciálne hygienické potreby.

o mydlo
o prací prostriedok
o zubná pasta, lepiaci krém
o zubná kefka
o papierové vreckovky
o papierové utierky / kuchynská rolka
o jednorazové príbory
o rukavice na jedno použitie

o čistiace prostriedky
o dezinfekčný prostriedok
o inkontinenčné potreby
o vrecia na odpad
o ochranný oblek proti prachu
o respirátory (FFP-3)
o lepiaca páska

Špeciálne hygienické potreby:
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Príručka vo viacerých jazykoch
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Príbuzní

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Všeobecný lekár

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Susedia

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Práce / opravy

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Blízke osoby

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Mobilné služby

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Lekáreň

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Kto sa môže v núdzovej situácii postarať 
o domáce zvieratá?

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Iný kontakt:

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 

Iný kontakt:

Meno: 

Adresa: 
 

Telefón: 


